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Estandares de desarrollo

Alcance

Desde una perspectiva tecnoldgica, es conveniente que todas las actividades y tareas necesarias en

el proceso de desarrollo del software sean estandarizadas e interconectadas entre si, facilitando y

acelerando de este modo, ya no s6lo dicho proceso, sino también la propia operativa de creacién de

los sistemas.

Es objeto de la presente area de estandarizacion:

Establecer el conjunto minimo de requerimientos y recomendaciones técnicas que
estandaricen el proceso de desarrollo de software en las fases definidas por la
metodologia de aplicacién

Definir una serie de instrucciones de trabajo estandarizadas y coherentes en dicho
proceso.

Proporcionar un marco de referencia de terminologia y vocabulario comun para el
desarrollo del software

Identificar las principales expectativas a gestionar en las distintas modalidades de
contratacién del desarrollo. Con recursos humanos y/o materiales propios y/o ajenos,
como adquisicion de “producto”, etc. Se fijara especialmente en los entregables (c6digo,
ejecutables, documentacion, etc.) a exigir y auditar

Estandarizar las herramientas de gestion asociadas a las fases del ciclo de vida del
proceso de desarrollo del software

Enfatizar las necesidades de gestion de la calidad de los productos a implantar
orientadas a minimizar al maximo los fallos del servicio en el entorno de produccién
Limitar las posibles arquitecturas software y hardware, ajustandolas al modelo de
albergue de GV-EJIE

El estandar contiene un conjunto de procesos, actividades y tareas disefiadas para ser utilizadas en

los proyectos de desarrollo software, alineadas en todos los casos con la metodologia normalizada,

asi como el conjunto de roles identificados y los que intervendran en cada uno de dichos procesos,

actividades y tareas.

Para cada proceso, actividad y tarea en que se descompone el estandar se indica el grado de

exigencia para su conformidad:
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Indicador Descripcion

Indica un requisito obligatorio para su conformidad

Indica una fuerte recomendacién que no es obligatoria
para su conformidad

Indica una forma autorizada de cumplir un requisito o de
evitar la necesidad de satisfacer la conformidad

Indica que el grado de conformidad indicado esté sujeto
al cumplimiento de ciertas condiciones

& Del mismo modo, se remarcan aquellos aspectos que deben ser tratados y cumplidos de

manera rigurosa
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Estructura
La Guia de estandares de desarrollo de sistemas software se descompone en:

Procesos organizativos

Engloba los procesos mas relacionados con la gestion y preparacién, necesarios para el desarrollo

del sistema software.

Definir el alcance del desarrollo a realizar, las infraestructuras técnicas necesarias
para su ejecucion y los acuerdos de gestion del proceso, comprendiendo las
actividades de: Adquisicion, Equipamiento e Infraestructura técnica

Comprende las actividades y tareas necesarias para la correcta administracion del
proyecto, en lo referente a Gestion del Proyecto y Gestién del Cambio

Procesos operativos

Define los procesos a realizar desde el punto de vista de la construccion del sistema software.

Comprende las actividades y tareas dictadas por la metodologia de aplicacion
ARINbide en la fase de analisis del sistema de informacion (ASl), las definidas
por Probamet en la fase de planificacion de pruebas (PPBL1) y parcialmente, en la
fase de andlisis y disefo de las pruebas (APB)

Comprende las actividades y tareas dictadas por la metodologia de aplicacion
ARINbide en la fase de disefio del sistema de informacién (DSI), y parcialmente,
las definidas por Probamet en la fase de analisis y disefio de las pruebas (APB)

Comprende las actividades y tareas dictadas por la metodologia de aplicacion
ARINbide en la fase de construccion del sistema de informacion (CSI), y
parcialmente, las definidas por Probamet en la fase de ejecucion de pruebas
(EPB).

Se indican también las mejores practicas de aplicacién en dicha fase, orientadas a
mejorar tanto la ejecucion del propio proceso, como a optimizar la tarea de
entrega del sistema software

Comprende las actividades y tareas dictadas por la metodologia de aplicacion
ARINDbide en la fase de implantacion y aceptacion del sistema (1AS), y
parcialmente, las definidas por Probamet en la fase de ejecucion de pruebas (EPB)

Asegurara que los productos obtenidos y los procesos del ciclo de vida del proyecto
cumplen con los requerimientos y los planes establecidos, mediante la aplicacion
Modelo SQA
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Para cada una de ellos se indican ademas las herramientas de uso en cada actividad y tarea en las que se

descomponen.
Flujo de Procesos

La Guia de estandares de desarrollo de sistemas software establece también el flujo de ejecucion de

procesos que © debera seguir el proceso de desarrollo de un sistema software, detallando el
conjunto de actividades y tareas necesarias, asi como los roles involucrados.

El flujo de ejecucion de procesos deberd seguir el siguiente esquema:

lementacion
Aseguramiento de la calidad )
N
Y para el proceso de implementacion:
/_ PC Local Servidores de Servidores de Servidores de \
Repositorio DESARROLLO PRUEBAS PRODUCCION
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Requerimientos de referencia

Con objeto de contextualizar la Guia de estandares de desarrollo de sistemas software dentro del
entorno de albergue de los sistemas software a construir, se facilitan un conjunto de requerimientos

bésicos de referencia que deberan tenerse en consideracion:

Arquitectura

La arquitectura fisica de los sistemas software se ve afectada por el modelo de seguridad
corporativo definido. Y, por ende, su arquitectura ldgica se ve segmentada también en tres —o
maéas— niveles con cometidos distintos: uno para los servicios de usuario —presentacién—, otro para
los servicios de la logica de negocio —la logica principal de la aplicacion—, y otro nivel para los

servicios de datos.

Existe ademas una capa de integracion, que provee el modelo de comparticién de funciones y datos

y orquestacion de servicios entre distintos sistemas, departamentales y horizontales.

Se identifican, ademas, distintos entornos operativos:

Sobre el que se realizara la primera integracién y prueba de lo desarrollado y
testeado en PC local, simulando la arquitectura y el entorno tecnolégico final que
sustentara el aplicativo

Sobre el que se llevaran a cabo las principales tareas de aseguramiento de la
calidad, se realizaran los ensayos de instalacion del aplicativo y las pruebas de de
aceptacion del usuario

Entorno productivo final en el que se ejecutara la aplicacién con los usuarios
finales y los datos reales

El traspaso entre los diferentes entornos sucesivos se realizara mediante la sistematica de traspasos

ya nhormalizada.

Contextos de albergue

Cada sistema software se debera ejecutar en alguno de los diferentes contextos de albergue
existentes segun sus caracteristicas de negocio y por tanto de las tipologias de usuarios a los que da

soporte:
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Para aplicaciones que requieren accesos desde Internet. Este contexto tiene
connotaciones especiales en lo referente a la publicacion de llos contenidos
estaticos y estilos

Para aplicaciones que requieren Unicamente accesos de usuarios corporativos del
Gobierno Vasco

Aplicaciones que requieren exponer todo o parte de su negocio a un grupo acotado
de usuarios —generalmente, adscritos a otras administraciones u organizaciones
afines— apoyandose en otras redes que no se corresponden con la intranet de GV.
Actualmente, existen dos tipos de extranet: la de «jakinaplus» y la de «JASO»

Normativas y documentacion

Para asegurar la gobernabilidad de los sistemas software y, por tanto, de sus procesos de
instalacion y albergue en los servidores corporativos, se dispone de un conjunto de normativas y
documentacion adicional. Estos se asocian tanto a tecnologias como a productos, como a los
distintos sistemas bésicos de infraestructura:
¢ JAVA: Normas de albergue de aplicaciones «Weblogic», guias de desarrollo,
estandares, librerias y productos
e .NET: Normas de albergue .NET, desarrollo e implantacién
e ORACLE: Estandares y normas de uso de Oracle
o PLATEA—Presencia en Internet: Normativas, guias de desarrollo y documentacion
técnica para el uso de la infraestructura de Presencia en Internet
o PLATEA—Tramitacion: Guias de uso de la infraestructura de tramitacion
e Otros sistemas corporativos: Normativas de desarrollo y guias de procedimiento de
aplicaciones horizontales y sistemas de uso comun: Dokusi, Pasarela de Pagos,
K31/075, XLNets, SMS Corporativo, GIS, Nora

Herramientas de desarrollo

Se enumeran el conjunto de herramientas homologadas para dar soporte al ciclo completo de vida
de desarrollo de los sistemas software. Estas, ademas, se ven referenciadas y marcadas de uso

obligatorio en la misma Guia de estdndares de desarrollo de sistemas software.

Sistemas horizontales

Se enumeran los sistemas basicos de infraestructura sobre los cuales deben generase los nuevos
aplicativos software a construir: XLNetS, PLATEA, Utilidades de Desarrollo de Aplicaciones (UDA),
Control M, K31/075, Pasarela de pagos, Nora, SGA (Sistema de Gestion de Archivos), Dokusi.
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Estandares de calidad de sistemas software

Introduccion

Como metodologias de desarrollo de sistemas software, tanto Métrica3 como ARINbide —en su
version inicial— , ya establecen las actividades y tareas de pruebas de los sistemas a construir, pese
a lo cual, en algunos casos, éstas no se definen adecuadamente o bien no se les otorga la
importancia que merecen. Hay que considerar siempre que las eventualidades producidas a raiz de
fallos en los sistemas, ademaéas de provocar un coste econdémico importante, principalmente por el
elevado nimero de personas involucradas en su resolucion, también producen la pérdida de

confianza de los usuarios en el sistema.

En un escenario en el que los sistemas software se desarrollan y construyen por terceros
proveedores, el contratante del servicio, como primer receptor del mismo, en muchos casos debe
confiar en el buen hacer del proveedor seleccionado, especialmente si no dispone de los medios
apropiados para auditar la entrega y en su caso argumentar defectos en el proceso de desarrollo. En
general, una vez validado que el sistema responde a los principales requisitos funcionales
especificados, el usuario realizara las pruebas de aceptacién, corrigiéndose los errores encontrados
y traspasandose al fin al entorno de produccién. Sin embargo, se observa necesario en muchos
casos la validacién rigurosa de los requisitos funcionales y los no funcionales, y las validaciones que
aseguren que el sistema es lo suficientemente robusto y estable como para pasar a un entorno

productivo con las garantias adecuadas.

Todo sistema software debe ser construido con el fin de ser explotado de manera satisfactoria por
parte de los usuarios finales, por lo que dicho sistema debera presumir de la calidad necesaria para
poder asegurarlo. La calidad en este ambito se define precisamente como el grado con el que un
sistema, componente o proceso cumple los requerimientos especificados y las necesidades o

expectativas del cliente o usuario.

Dentro del concepto calidad software se puede distinguir entre calidad del proceso y la calidad del
producto. La calidad de los productos software viene dada por los procesos que lo desarrollan,

aungue para los usuarios finales, la calidad es una caracteristica propia del producto.

Objetivo

El proposito de la presente area de estandarizacion se centra por tanto en el aseguramiento de la
calidad del producto. Para ello se establece el modelo basico de aseguramiento de la calidad de los

productos software que se deban implantar en el entorno de GV-EJIE.

Anexo 6: Directrices de desarrollo Pdg. 10
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El Modelo de Aseguramiento de Calidad de Sistemas Software o Modelo SQA, es el marco de
referencia que engloba todas las actividades relacionadas con el aseguramiento de calidad durante
todo el ciclo de vida de desarrollo y pruebas.

Estandares aplicados

El Modelo SQA definido, se apoya y toma como referencia una serie de estandares comdnmente
reconocidos (ISO e IEEE):

e SeadaptaalaNorma UNE-EN ISO 9001:2000 Sistema de Gestion de Calidad, en lo
referente al enfoque que propone de gestion de calidad basado en procesos
interrelacionados y los requisitos de cliente con el fin de lograr la satisfaccion del
cliente mediante la aplicacion efectiva del sistema.

e Toma como referencia el estandar ISO/IEC 9126:1991 Ingenieria del Software —
Calidad de Producto, la cual contiene un modelo de calidad y medicién que permite la
evaluacién de la calidad de un producto software, y las series SQuaRE 1SO/IEC 25000.
El modelo SQuaRE (Software Product Quality Requirements and Evaluation) es una
revision de la norma ISO/IEC 9126-1:2001.

e |EEE Std.730 — 2002: IEEE Standard for Software Quality Assurance Plans. Define la
informacion que debe contener un plan de aseguramiento de la calidad software, y su
relacion con otros procesos implicados (gestion de incidencias, gestion de la
configuracién).

o |EEE Std.829 —1998: IEEE Standard for Software Test Documentation. Define la
documentacidn generada en cada una de las fases del proyecto de pruebas.

e |EEE Std.830 — 1998: IEEE Recommended Practice for Software Requirements
Specifications. Proporciona una guia de buenas practicas para la elaboracién de una
especificacion de requisitos.

e |EEE Std.1012 — 2004: IEEE Standard for Software Verification and Validation. Detalla
los procesos de verificacién y validacion (V&V) del software, y su organizacion.

e |EEE Std.1061 — 1998: IEEE Standard for a Software Quality Metrics Methodology.
Define el establecimiento, la implementacion, el analisis y la validacién de métricas de
calidad de software.

El Modelo SQA se basa también en las buenas préacticas del Modelo CMMI «Capability Maturity
Model Integration». Una de las variantes del modelo, es el CMMI-ACQ «CMMI for Adquisition»
gue esta orientado a la gestion de adquisiciones para organizaciones con un porcentaje elevado de
subcontratacién de desarrollos de software. EI Modelo CMMI-ACQ se estructura en diferentes

Anexo 6: Directrices de desarrollo Pdg. 11
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Adquisicion y otros procesos de Soporte. Es un Modelo estructurado en 5 niveles de madurez, cada

uno delos cuales contiene un conjunto de buenas practicas agrupadas en areas de proceso.

Para la definicién del Modelo SQA y la metodologia de pruebas PROBAMET se han tenido en
cuenta ciertas pautas del Modelo CMMI-ACQ, principalmente las Areas de Praceso de los niveles de
madurez 2y 3, como son:
1. Enfoque en el proceso organizativo OPF (nivel 3)
Definiciéon de proceso organizativo OPD (nivel 3)
Gestién Técnica de la Adquisicion ATM (nivel 3)
Validacién de la Adquisicién AVAL (nivel 3)
Verificacion de la Adquisicion AVER (nivel 3)
Medicion y Analisis MA (nivel 2)
Aseguramiento ed la Calidad PPQA (nivel 2)
Gestién de la Configuracién CM (nivel 2)

® N O oA ®w N

Oficina Técnica de Calidad de producto y pruebas

Segun el estandar IEEE 1012, se recomienda que el control de calidad de software sea realizado por
un equipo experto e independiente al grupo de desarrollo, trabajando paralelamente junto con éste
durante el ciclo de vida de desarrollo pero gestionado de forma autbnoma, garantizando asi su
independencia.

En funcién del volumen de la contratacion, de la criticidad del servicio que se desea resolver, del
posible coste adicional al propio proyecto de desarrollo, o de cualquier otro criterio que se
considere relevante, el contratista @ deberia estimar conveniente la contratacion de una Oficina
Técnica de Calidad (OTC) de producto y de pruebas que permita asegurar el nivel de calidad de
producto adecuado a las expectativas establecidas para el servicio, en cuyo caso se debera seguir la
metodologia de calidad definida para tal efecto. No obstante, y con independencia de la
contratacion o no de dicha oficina, se @ debera asegurar que el producto software obtenido
cumple el estdndar de calidad detallado en el presente documento.

Modelo de Aseguramiento de la Calidad

A grandes rasgos, el modelo de aseguramiento de la calidad del producto software — Modelo SQA -
consta de:

1. Asignacion del valor NAC (nivel de aseguramiento de la calidad) asociado al proyecto
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2. Elaboracion del Plan SQA del proyecto, definiendo las actividades de aseguramiento de

calidad a realizar durante el ciclo de vida dependiendo del NAC asociado al proyecto

3. El proceso para la realizacién de las actividades de aseguramiento de calidad definidas,

alineadas con la metodologia de desarrollo ARINbide y cumpliendo implicitamente la

metodologia de pruebas Probamet

4. Los indicadores de calidad estandar y sus umbrales permitidos

5. El conjunto de herramientas que facilitan la aplicacion del modelo y las metodologias

El contratista @ debera incluir en el Pliego de Bases Técnicas los detalles suficientes relativos a la

aplicacion del modelo de aseguramiento de la calidad para que el licitador pueda ofertar

adecuadamente el esfuerzo a ejecutar.

El Modelo SQA orquesta y alinea las actividades definidas en las metodologias ARINbide y

Probamet, estableciendo a su vez las actividades de aseguramiento de la calidad:

Modelo SQA

Gestidn de actividades de SQA

Medicion y Analisis de Indicadores

>
>

Auditorias SQA

Auditorias CSI

Auditoria Auditoria Contruccion, PUy PI Auditoria
ASI DSl P.Sistéma Final SQA
Verificacion documental
Verificacion Verificacion Verificacion E\S/e:(fjli(f:iig;nén Verificacion Verificacion
Doc.Andlisis | [Plan de Pruebas Doc.Disefio P Doc Construccion | | Doc.Implantacién
Casos Prueba
ARINBIDE
ASI -
L DSI -
Requisitos N CSlI - IAS -
T Disefio del s s
Anélisis del . Construccion Implantacién
: Sistema
Sistem

GPR-Gestién de Proyectos

v

PROBAMET

A 4

Y

A

y

EPB — EJECUCION
Andlisis de Cédigo

EPB - EJECUCION

A4

Elaboracion

PPB1 - PLANIFICACION

Plan de Pruebas

\ 4

APB — ANALISIS Y DISENO
Especificacién ¢
Casos de Prueba

Pruebas Unitarias

EPB — EJECUCION
Pruebas Aceptacion

EPB - EJECUCION

Pruebas Integracién

v

EPB - EJECUCION
Pruebas Sistema

PPB2 - Seguimiento de Pruebas
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Asignacion del valor del NAC

El valor del NAC (Nivel de Aseguramiento de la Calidad) permite determinar el grado de calidad
necesario para un proyecto de desarrollo software, y en consecuencia, identificar qué controles
minimos serdn de obligado cumplimiento para el aseguramiento de la calidad del producto, asi

como las tipologias y niveles de pruebas a ejecutar.

Haciendo uso del formulario de calculo “Calculo_NAC_Proyecto” el contratista @ debera calcular
el valor NAC (alto, medio, bajo o nulo) asociado al proyecto. No obstante, y puesto que es posible
gue algunos de los valores asociados a los criterios de célculo todavia sean desconocidos, o bien
porque el NAC obtenido no se considere adecuado para el proyecto dadas sus caracteristicas, el
contratista @ puede asignar un NAC distinto al calculado. En este caso, la modificacion de NAC @

debera estar totalmente justificada, especialmente en los casos en los que se asigne un NAC nulo.

Plan SQA y actividades de aseguramiento de la calidad

Al inicio del proyecto, el Responsable del proyecto, de forma consensuada con la OTC constituida,
© debera elaborar el Plan SQA del proyecto, estableciendo el detalle de las actividades de calidad
a realizar, sus esfuerzos y fechas de compromiso segun el Plan de Entregas obtenido en ARINbide y

en funcion del NAC calculado.

El Modelo SQA contempla en general la realizacidon de las siguientes actividades:

Revision de la documentacion entregable de ARINbide y Prabamet, realizada para
asegurar que el formato y contenido de la documentacion del proyecto cumple con
requisitos necesarios

El chequeo estatico de codigo y las actividades de Pruebas Unitarias, de
Integracion y de Sistema, son tareas de aseguramiento de calidad del producto
software definidas y pautadas en la metodologia de pruebas IProbamet

Al finalizar cada una de las fases que marca ARINbide se asegura que se hayan
generado todos los productos obligatorios, y que se hayan seguido
apropiadamente las actividades establecidas

Si se considera necesario, se contempla la ejecucion selectiva de un conjunto de
pruebas adicionales por parte de la OTC del proyecto con el objetivo de reforzar el
proceso de Pruebas

Si se considera necesario, teniendo en cuenta la complejidad del proyectoy los
niveles de calidad que se vayan obteniendo en las actividades SQA realizadas, se
contempla la realizacién durante el proyecto de verificaciones de documentacion
y/0 ejecucion de pruebas adicionales, por parte de un equipo de calidad
independiente (Oficina Técnica de Calidad de EJIE) que supervisa durante todo el
proyecto las actividades de aseguramiento de calidad realizadas
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Proceso Descripcién

Coincide con el paso previo a produccion y consolida los resultados de las
Auditoria Final de actividades de calidad realizadas en el proyecto y el grado de: calidad obtenido en
SQA los productos generados. Establece conclusiones y recomendaciones para la toma
de decisiones en el paso a produccion del producto

Recogida y Analisis
de Indicadores
(Cuadro de
mando)

Como resultado de las distintas actividades del modelo, se actualizan
automaticamente los indicadores de calidad, ayudando también en la toma de
acciones correctivas

Verificacion documental

La verificacién de la documentacidn tiene por objetivo detectar cualquier no conformidad en una
fase temprana del proyecto.

En base al Plan SQA, el contratista @ debera asegurar la contrataciéon de la ejecucién de la
verificacién documental:

e Verificar que se genera la documentacién necesaria y que contiene todo lo exigido por la
metodologia ARINbide. Para ello se @ debera cumplimentar el formulario de “Checklist
de Verificacion de ARINbide”

e Verificar que se genera la documentacién necesaria y que contiene todo lo exigido por la
metodologia Probamet. Para ello se @ debera cumplimentar el formulario de “Checklist
de Verificacion de Probamet”

Las siguientes tablas muestran un resumen de las verificaciones documentales a realizar para cada
metodologia:

Fase de ARINbide

GPR — Gestién de

Proyectos VPP — Verificacidn de la Planificacion del proyecto (Plan de Entregas)

ASI — Anélisis de VCR — Verificacion del Catalogo de Requisitos

S Sl s S DA — Verificacion de la Documentacion de Analisis

DSI — Disefo de

: - VDD — Verificacion de la Documentacién de Disefo
Sistemas de Informacion

CSI — Construccion del VEC — Verificacion de la Especificacion de Construccion del Sistema

Sl el e Dl MU — Verificacion Manual de Usuario

IAS — Implantacién de

: o VDI — Verificacion Documentacion de Implantacion
Sistema de Informacion

GCO — Gestion de la
Configuracion

VGO — Validacion de Gestion de Configuracion
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VPB — Verificacién Plan de Pruebas

VCP — Verificacion Especificacion de Casos de Prueba

VMT — Verificacion Matriz Trazabilidad Requisitos - Casos de Prueba

Auditorias Fin de Fase SQA

Al finalizar todas las actividades previstas en el proyecto para cada fase de ARINbide, en base al
Plan SQA del proyecto, la Oficina Técnica de Calidad del proyecto, @debera realizar las
Auditorias de Fin de Fase planificadas, cuyos resultados y conclusiones se incluyen en el Informe de
aseguramiento de la calidad ISQA.

El Modelo SQA contempla la realizacién de las siguientes:

1. Auditoria ASI: Coincide con el final de la fase de Analisis del Sistema

2. Auditoria DSI: Una vez terminada la fase de Disefio del Sistema

3. Auditoria CSI-I: Coincide con el final de las actividades de Construccién, Pruebas
Unitarias y Pruebas de Integracion

4. Auditoria CSI-II: Una vez terminadas las Pruebas Funcionales de Sistema
Auditoria CSI-I11: Después de la realizacion de las Pruebas No Funcionales de Sistema:
Pruebas de Prestaciones, Seguridad, Accesibilidad, Usabilidad y Pruebas de Fallo y
Recuperacion del Sistema

Para la realizacion de estas auditorias, se seguiran los correspondientes formularios de “Checklist
de Auditorias SQA”, y de dispondra de la informacién y documentacién recopilada en cada fase, en
base al cumplimiento del Modelo SQA.

Auditoria Final SQA

Al finalizar todas las actividades de la fase de Implantacion de ARINbide (IAS), y tras realizar las
pruebas de Aceptacion de Usuario, en base al Plan SQA del proyecto, la Oficina Técnica de Calidad
del proyecto, @ debera realizar la Auditoria Final SQA, cuyos resultados y conclusiones se
incluyen igualmente en el Informe Final de aseguramiento de la calidad ISQA.

La Auditoria Final de SQA sigue la misma operativa que las Auditorias de Fin de Fase y obtiene de
forma incremental el mismo informe pero dando la vision global del grado de calidad del proyecto y
las conclusiones derivadas.
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Indicadores

El Modelo SQA define un Mapa de Indicadores que establece un conjunto unificado de métricas
estandar para el desarrollo de proyectos y los umbrales de cumplimiento para cada uno de ellos. La
recogida y analisis de Indicadores en los proyectos, se realiza con el soporte de un Cuadro de
Mando que actualiza automaticamente los indicadores de calidad segun se vayan realizando las
tareas de SQA planificadas para el proyecto.

Se ha seleccionado un subconjunto basico de dichos indicadores que toda aplicacién a implantar en
el entorno de GV-EJIE @debera satisfacer, en funcion del NAC asignado al aplicativo. Se busca asi
asegurar con cierta garantia que los aplicativos implantados en el entormo productivo son lo

suficientemente robustos y estables para su explotacion.

entorno de Pruebas se obtendran los indicadores para asegurar que el producto a instalar
supera los umbrales establecidos para estos indicadores. La no superacion de los limites

& Tras la realizacion de todas las actividades correspondientes segun el modelo SQA en el
establecidos podria suponer que el sistema no sea instalado en el entorno de produccién.

El modelo SQA establece una serie de grupos de indicadores, cuyos valores umbrales estan
recogidos en el documento “Indicadores de calidad software”.

Existen indicadores de obligado cumplimiento que @deberan contemplarse, con los umbrales
estipulados en el mencionado documento, y que son los siguientes:

Andlisis estatico de cadigo
Pruebas unitarias
Pruebas de integracion
Pruebas de sistema:
e Pruebas basadas en requisitos (tanto funcionales como no funcionales)
e Rendimiento (prestaciones): cumplimiento global indicadores
prestaciones, indicadores servidor de aplicaciones, indicadores servidor
web, indicadores servidor BBDD
Seguridad: grado cumplimiento owasp top 10
Usabilidad: grado cumplimiento evaluacién heuristica
Accesibilidad

Indicadores de Fin de Fase
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Metodologia de desarrollo ARINbide

Alcance

ARINbide v1.0 se concibe como una metodologia practica de desarrollo para el ciclo de vida
completo de los sistemas de informacion, basada en METRICA Version 3, para desarrollos
orientados a objetos. Es la herramienta metodolégica corporativa que sistematiza las actividades a
realizar en los proyectos de desarrollo de aplicaciones y estandariza los entregables a obtener.

La propia metodologia, como parte de sus procesos, actividades y tareas, permite generar de
manera habitual todos los registros y evidencias necesarios para el sistema de aseguramiento de la
calidad dictados por la norma I1SO 9001:2000 implantado en el Gobierno Vasco.

En su proceso principal de ingenieria del software (ISW) describe y normaliza la secuencia de fases
y actividades a realizar en el proyecto de elaboracién de un sistema de informacién, asi como los
entregables a obtener en cada una de ellas. En este ambito, ARINbide v1.0 contempla el desarrollo
de las siguientes fases:

1. Catalogo de Requisitos de Usuario (CRU) (proceso diferenciado dentro del Andlisis del
Sistema de Informacion, ASI)
Andlisis del sistema (ASI)
Disefo del sistema (DSI)
Construccién del sistema (CSI)

o M~ 0D

Implantacién y aceptacion del sistema (1AS)

El ciclo de vida descrito en la metodologia de desarrollo ARINbide se alinea y complementa a lo
largo del tiempo con la metodologia de pruebas corporativa Probamet, centrandose ésta Gltima en
la especificacién de todas las actividades relacionadas con la planificacion, definicion y ejecucién de
los diferentes tipos de pruebas. Existe una correspondencia entre las fases de ejecucion de

ARINDbide y las fases de ejecucidn de Probamet.

ARINbide contempla ademas el establecimiento de otros procesos necesarios y que conviven en el
tiempo con el proceso principal de ingenieria del software:

e Gestion de Proyectos (GPR): facilita la planificacion, el seguimiento y control de las
actividades y de los recursos humanos y materiales que intervienen en el desarrollo de un
Sistema de Informacion, la Gestién de Riesgos de Proyecto

e Gestion de Riesgos de Proyectos (GRP): facilita la prevencion y la minimizacion de riesgos
para el proyecto, mediante la identificacion y andlisis de riesgos, la planificacion de
acciones, su registro y control

e Gestion de la Configuracion (GCO): permite establecer el modo como se va a mantener la
integridad y trazabilidad de la calidad de los productos software y documentales durante
todo el ciclo de vida
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¢ Mantenimiento de Sistemas de Informacién (MSI): proporciona el modelo de gestién de los

servicios de mantenimiento de aplicativos una vez que estan implantados, en base a un

Acuerdo de Nivel de Servicio

Para los distintos procesos de ARINbide, ésta detalla la secuencia de fases, actividades y tareas a

realizar, asi como los entregables de cada una de ellas, y las técnicas sugeridas para su realizacion.

El contratista @ debera contemplar la contratacion de la ejecucion de dichas actividades definidas

en base a los requisitos del proyecto.

Ingenieria del Software (ISW)

El proceso principal de la metodologia ARINbide define las siguientes fases:

Catalogo de Requisitos de Usuario

Tomando como referencia la metodologia Metrica V3, el Andlisis del Sistema de Informacion (ASI)

es la primera fase de un proyecto de desarrollo de software, una vez obtenidos los resultados de las

fases de planificacion y estudio de viabilidad de los sistemas, realizadas con anterioridad. En

ARINbide se ha extraido la obtencion de los requisitos de usuario como fase independiente del ASI

para poner en valor uno de los entregables fundamentales del proceso de ingenieria del software,

como es el Catalogo de Requisitos de Usuario o CRU.

El CRU contempla las siguientes actividades:

Describir el sistema y sus objetivos, delimitando su alcance,
estableciendo las interfaces con otros sistemas e
identificando a los usuarios representativos

Definir, analizar y validar los requisitos a partir de la
informacidn facilitada por el usuario para obtener un
catéalogo detallado de requisitos, a partir del cual se pueda
comprobar que los productos generados en las actividades de
modelizacidn se ajustan a los requisitos de usuario

Realizar la presentacion del catalogo de requisitos de usuario
para su aprobacion formal

Catélogo de requisitos

Acta de reunion
(registro de
aprobacién del CRU)
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Una vez aprobado el Catalogo de Requisitos de Usuario, define la secuencia de actividades y tareas

que obtendran como resultado final la Especificacion de Requisitos del Sistema.

Facilitar el analisis del sistema de informacion llevando a
cabo la division del sistema en subsistemas

Identificar las clases cuyos objetos son necesarios para
realizar un caso de uso y describir su comportamiento
mediante la interaccion de dichos objetos

Describir las clases identificadas para cada subsistema,

especificando las responsabilidades que tienen asaciadas, sus
atributos y las relaciones entre ellas

Analizar los procesos del sistema en los que se requiere una
interaccion con el usuario con el fin de crear una interfaz que

satisfaga todos los requisitos establecidos, teniendo en
cuenta los perfiles a quienes va dirigido. Principalmente,
estas interfaces son formatos de pantalla, dialogos e
informes

Garantizar la calidad de los distintos modelos generados en
el proceso, asegurar que los usuarios y analistas tienen el
mismo concepto del sistema y elaborar un documento de
referencia para las siguientes fases del disefio y desarrollo

Iniciar la definicién del plan de pruebas especificando el
marco general y estableciendo los requisitos de pruebas de
aceptacion (ver Probamet)

Realizar la presentacion del analisis del sistema de
informacion para su aprobacion formal

ERS — Especificacion
de requisitos del
sistema

(ver Probamet)

Acta de reunion
(Registro de
aprobacién del ERS)

Las actividades ASI 3 (Identificacion de Subsistemas de Analisis), ASI 4 (Analisis de casos de uso),

ASI 5 (Analisis de Clases) y ASI 6 (Definicion de Interfaces de usuario), se realizaran de forma

paralela en el tiempo, y obtendran distintos productos que conforman finalmente el documento de

ERS.

La actividad ASI 10 (Especificacion del plan de pruebas) se realiza como tal segin la metodologia

de pruebas Probamet.
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El documento ERS aprobado servira tanto como informacion de entrada para las tareas de disefio,

como de registro de verificacion y validacién de la etapa de analisis.

Diseino del Sistema de Informacion (DSI)

El objetivo principal de esta fase es la entrega de la arquitectura a seguir en el sistema asi como las
especificaciones de construccion. También se realizara una revision de los elementos definidos en la
fase anterior, para conseguir un perfecto refinamiento y de esta manera tener mas claro el sistema a
desarrollar. Igualmente se provee la informacién requerida para la correcta implantacion,

operacion y soporte del sistema.

Describir las particiones fisicas del sistema, la
descomposicion légica en subsistemas de disefio y su
ubicacion en cada particion, asi como la infraestructura
tecnoldgica para dar soporte al sistema

Especificar el comportamiento de los casos de uso e
interfaces de disefio

Identificar las clases adicionales segun el nuevo estudio de
los escenarios de los casos de uso

Disefiar el modelo fisico de datos especificando los caminos
de acceso a los datos persistentes del sistema

Garantizar la calidad de las especificaciones del disefio del
sistema de informacion y la viabilidad del mismo, como paso
previo a la generacion de las especificaciones de construccion

EDS — Especificacion
de disefio del sistema

ECS — Especificacion

Generar las especificaciones para la construccion del sistema L
de construccion del

de informacion, a partir del disefio detallado

sistema
Especificar el detalle del plan de pruebas del sistema de
informacién por cada uno de los niveles de prueba (Ver (Ver Probamet)
Probamet)

Requisitos de los
Completar los requisitos registrados en la arquitectura del procesos de soporte
sistema con aquellos relacionados con los procesos de (ver procesosy
soporte del sistema en el entorno de operacion procedimientos

vigentes)

Acta de reunion
(registro de
aprobacién del DSI)

Realizar la presentacion del disefio del sistema de
informacion para su aprobacion formal
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Las actividades DSI 3 (Disefio de casos de uso reales), DSI 4 (Disefio de clases), DSI 6 (Disefio fisico de

datos) se realizaran de forma paralela en el tiempo.

La actividad DSI 10 (Especificacion técnica del plan de pruebas) se realiza como tal segin la

metodologia de pruebas Probamet.

Construccion del Sistema de Informacion (CSI)

El objetivo principal de esta fase es la realizacion del producto software definido en la fase de

disefio, asi como la ejecucion del plan de pruebas seglin describe Probamet.

Asegurar la disponibilidad de todos los medios y facilidades
para que se pueda llevar a cabo la construccidn del sistema
de informacion

Codificar los componentes del sistema de informacion, a
partir de las especificaciones de construccion, asi como la
construccion de los procedimientos de operacion y seguridad
establecidos para el mismo

Producto software

Realizar las pruebas unitarias, de integracion y de sistema

(Ver Probamet) (Ver Probamet)

Obtener el manual de usuario Manual de usuario

Acta de reunion
Realizar la presentacién del sistema de informacion para su (registro de
aprobacién formal aprobacién del

sistema)

Las actividades CSI 3, 4 y 5 (Realizar las pruebas unitarias, de integracion y de sistema) se llevan a

cabo como tal seguin la metodologia de pruebas Probamet.

Implantacion y Aceptacion del Sistema (1AS)

El objetivo principal de este proceso es la entrega y aceptacion del sistema asi como el paso a

produccion del mismo.
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IAS 1. Elaboracion
del manual de
implantacion

IAS 2. Elaboraciéon
del manual de
explotacion

IAS 3. Traspaso al
entorno de
pruebas

IAS 5 —6.

Ejecucion de las
pruebas de
aceptacion

IAS 9.
Presentaciony
aprobacion del
sistema

IAS 10. Paso a
produccion

Elaborar el manual de implantacion

Elaborar el manual de explotacion

Incorporar el sistema al entorno de pruebas

Comprobar que se satisfacen los requisitos de usuario en
las condiciones en las que se realizara la operacion real

Formalizar la aprobacion del sistema mediante una
presentacion general al Comité de Direccién y la
confirmacién de su aprobacion

Establecer el punto de inicio en el que el sistema pasa a
produccion y se traspasa la responsabilidad al equipo de
mantenimiento

Diocumento de Estandares 2012

Entregables

Manual de
implantacion

Manual de
explotacion

Acta de reunién
(registro de
aprobacién formal del
sistemaen
produccién)

Sistema en
produccién

El paso a produccién del sistema vendra condicionado también a lo dispuesto en el Modelo de

Aseguramiento de la Calidad (Modelo SQA), y al resultado de las pruebas realizadas.
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Metodologia de pruebas Probamet

Alcance

Probamet establece el modelo de actividades a seguir referente al proceso de pruebas de un
producto software. Proporciona una vision global del proceso de pruebas del software que se
construya, analizando en detalle cada una de las fases que forman el ciclo de pruebas, y
describiendo, para cada una de ellas, las actividades a realizar y la documentacién de entrada y

salida que las conforman.
El proceso de pruebas definido en Probamet estara completamente alineado con ARINbide.

El contratista @ debera contemplar la contratacion de la ejecucion de las actividades definidas por
Probamet de forma paralela a las fases de desarrollo definidas en ARINbide, y como complemento
necesario a ésta. El Nivel de Aseguramiento de la Calidad asignado al proyecto permitira
determinar los niveles y tipologias de pruebas que deben contemplarse, y por tanto que deberan

aplicarse segun la metodologia.

Metodologia

Probamet describe todas las actividades de pruebas del producto software y se divide en las
siguientes fases:
1. Planificacién y Seguimiento de las Pruebas — PPB
a. Planificacion de las Pruebas — PPB1
b. Seguimiento de las Pruebas — PPB2
2. Andlisis y Disefio de las Pruebas — APB

3. Ejecucion de las Pruebas — EPB

Planificacion de las Pruebas (PPB1)

El objetivo de la fase es determinar la viabilidad de las pruebas para cada una de las
funcionalidades que componen el desarrollo, junto con el alcance de las mismas, qué tipos de
pruebas se van a realizar asi como la estimacion de tiempo y recursos necesarios para llevarlas a

cabo.
El principal resultado de esta fase es el Plan de Pruebas.

Se contemplan las siguientes actividades:
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Entregables

PPB 1.1 — Definir el
Alcance y la Estrategia
de Pruebas

PPB1.2 — Definir el
Entorno de Pruebas

PPB1.3 — Determinar
criterios de ejecuciéon
de las pruebas

PPB1.4 — Organizar el

Equipo de Pruebas

PPB 1.5 — Estimar el
Esfuerzo y Duracién de
Pruebas

PPB 1.6 — Identificar
los Riesgos

PPB 1.7 — Elaborar el
Plan de Pruebas

PPB 1.8 — Aprobacion
del Plan de Pruebas

Teniendo en cuenta tanto los requisitos funcionales
como no funcionales del sistema, identificar los
Niveles de Prueba y Tipos de Prueba a ejecutar,
consideraciones en cada tipo de prueba, elementos
que quedan fuera del alcance de las pruebas,
identificacion de las herramientas a utilizar, y
definicion del alcance de automatizacion

Describir el entorno general de pruebas y
necesidades tanto software como hardwatre, y la
infraestructura que se utilizara para realizar las
pruebas, incluyendo los sistemas horizontales
implicados

Indicar si es necesario las actividades previas a las
pruebas, con el fin de asegurar su adecuado
comienzo, y establecer los criterios para el inicio,
suspension y finalizacion de las mismas

Establecer la organizacién y estructura del equipo de
pruebas, indicando los perfiles que lo van a integrar,
ademas de la posible participacion de otros grupos
de soporte, e identificar las necesidades de
formacion para los recursos identificados

Partiendo de la estimacion del proyecto y la
documentacion del andlisis se realiza la estimacion
del esfuerzo y duracién necesarios para poder
abordar el alcance de las pruebas

Identificar los principales riesgos que pueden
afectar a la ejecucion del Plan de Pruebas, y su
impacto en el proyecto global, asi como las acciones
a tomar para su gestion y control

FRPB - Factores de
Riesgo de Pruebas

PLPB - Plan de

Con la informacion obtenida de las actividades Pruebas

anteriores se obtiene el Plan de Pruebas. Ademas se
establece el procedimiento a llevar a cabo para la
gestion de las incidencias detectadas.

PRPB - Planificacion
de pruebas (Project
de Pruebas)

Verificacion y aprobacion del Plan de Prueba,
comprobando su consistencia contra los Requisitos
establecidos para el proyecto y el Plan de Entregas

Acta de reunion

Seguimiento de las Pruebas (PPB2)

El objetivo de la fase es realizar el seguimiento periddico de la actividad de pruebas con base en el

Plan de Pruebas elaborado en la fase PPB1 de Planificacion de Pruebas y si fuera necesario,

actualizar dicho plan y toda la documentacidn asociada (planificacién y factores de riesgo).
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Es necesario realizar un seguimiento activo de la actividad de pruebas, por lo que es indispensable

marcar su periodicidad al inicio del proyecto e indicarlo en el Plan de Pruebas.

Se contemplan las siguientes tareas:

Realizar el seguimiento del Plan de Pruebas

Revisién de la planificacion y actualizacién del Project de pruebas
Revisidn de los riesgos actualizando el detalle de los riesgos ya definidos
Incluir nuevos riesgos identificados

Generacion de Informes de Seguimiento de pruebas

Como resultado, se dan los siguientes entregables:

Plan de Pruebas PLPB actualizado (si fuera necesario)
Planificacion de pruebas PRPB actualizado

Documento actualizado de Factores de Riesgo de Pruebas FRPB
Actas de Seguimiento (AR)

Informes de Seguimiento de Pruebas ISPB

Analisis y Diseno de las Pruebas (APB)

En base a la revision detallada del sistema, los requisitos y el disefio detallado del mismo, se debe

hacer la especificacion de los casos de prueba, crear la matriz de trazabilidad que garantice una

adecuada cobertura de los requisitos de negocio por los casos de prueba, y realizar todas las tareas

de preparacion previas a la ejecucion de pruebas.

Se describen las siguientes actividades:

Especificar y priorizar los casos de prueba,
creando la estructura e identificadores necesarios
en la herramienta de gestion de pruebas, y definir
los componentes necesarios para los casos de
prueba automatizables

ECPB -Especificacion de
Casos de Prueba

Crear la matriz de trazabilidad para mantener la

asociacidn entre requisitos propios de pruebas y MT - Matriz de
casos de pruebas, garantizando una adecuada Trazabilidad
cobertura de los requisitos de negocio.

ECPB - Especificacion de
Realizar todas las tareas de preparacion previasa  casos de Prueba

!a ejecucion de pruet_)as y cumplimentar I_a _ actualizado

informacion necesaria para preparar la ejecucion

de las mismas PLPB - Plan de Pruebas
actualizado
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Ejecucion de las Pruebas (EPB)

En esta fase se prepara el entorno y las herramientas necesarias para la ejecucién de las pruebas, y

se ejecutan las pruebas, registrando los resultados en las herramientas de gestién definidas.

Asimismo se recogen y analizan todas las métricas establecidas para el proyecto y se generan los

informes correspondientes recogiendo las conclusiones derivadas del analisis, la toma de decisiones

y las mejoras propuestas.

La ejecucidn de las pruebas seguira el siguiente ciclo:

Anélisis estéatico de cédigo

Pruebas Unitarias: probando cada médulo o componente por separado

Pruebas de Integracidn: con el objetivo de probar los interfaces entre mdédulos e ir
incrementando la prueba de los médulos y sistemas

Pruebas de Sistema: sobre el sistema completo. El alcance de las pruebas de sistema y los
tipos de pruebas, estara en funcion de los requisitos, distinguiéndose Pruebas del Sistema
Funcionales y Pruebas del Sistema No Funcionales

Pruebas de Aceptacion: pruebas del usuario

En el Plan de Pruebas del proyecto se habra determinado el alcance concreto, incluyendo los tipos

de pruebas relevantes segun los requisitos de la aplicacién y su nivel NAC.

Se describen las siguientes actividades:

Preparacion del entorno y las
herramientas de pruebas que se
utilizaran para la ejecucion y el
almacenamiento de los resultados de
las mismas, asi como preparacién de
datos de prueba.

Resultados de la ejecucion de pruebas
Ejecutar las pruebas, realizando una
adecuada gestion de incidencias y
registrando los resultados en la
herramienta de gestién de pruebas Registro de Incidencias en la

Herramienta de Gestién de Incidencias

Resultados de las pruebas en la
Herramienta de Gestion de Pruebas

Generar los informes de seguimiento, ISPB - Informe de Seguimiento de las
en cada nivel de pruebas y el final de Pruebas

pruebas tras la ejecucién de los casos de
prueba, mostrando el estado del
proyecto IFPB - Informe Final de Pruebas

INPB - Informe de Nivel de Pruebas
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Utilidades de Desarrollo de Aplicaciones (UDA)

Introduccion

UDA es un conjunto de herramientas, tecnologias, componentes y normativas funcionales y
técnicas que permiten acelerar y normalizan el proceso de construccién de aplicaciones JEE en el
dmbito de Gobierno Vasco — EJIE
e Determina la arquitectura conceptual basica de los nuevos sistemas JEE, asi como la
seleccion y configuracién de tecnologias que implementan sus componentes
e Potencia la ayuda al desarrollo, posibilitando mediante herramientas la generacion de
forma automatizada y asistida del codigo de las nuevas aplicaciones a construir, en
coherencia con la arquitectura definida
e Proporciona componentes reutilizables y adaptables que implementan patrones de
interaccién para la construccion de aplicaciones de Internet enriquecidas (RIA)

Arquitectura Tecnoldgica

Uno de los principios basicos en la definicion de toda arquitectura para posibilitar gran parte de los
requisitos establecidos (Extensibilidad, mantenibilidad, facilidad de manejo) es sin duda alguna la
division de responsabilidades o la creacion de mddulos con una finalidad en concreto, evitando
mezclar diferentes aspectos de la creacidon. A su vez, la arquitectura tecnoldgica estd basada en

estandares.

Se han seleccionado una serie de tecnologias para utilizar en los diferentes médulos, que se detallan

a continuacion:

utiliza componentes RIA:
o Cliente: JavaScript, CSS y AJAX

0 Vista: jQuery + jQuery Ul > Componentes RIA [JSON]
e Servidor: JSP
o Controlador: Spring MVC

POJOS que definen entidades

e EJB 3.0 para la comunicacion remota
e Implementacion mediante interfaces remotas
e Wrappers para el despliegue
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POJOS para la implementacién
Fachada para las peticiones
e Locales
e Remotas
POJOS para la implementacion
APIs de persistencia
e JDBC - SpringJDBC
e JPA20
(x38ShLibClasses-x.x.jar)
Se integra en las aplicaciones a nivel de EAR
Solventa requerimientos estructurales de EJIE
Podré evolucionar seglin se detecten nuevos requerimientos
Bajo acoplamiento con las aplicaciones desarrolladas con UDA (AOP)
Funcionalidades incluidas:
e Seguridad (incluye adaptador XLNetS)
e Validacion (facilita validacién de campos en servidor)
e Trazas (aplica formato estdndar para Bitacora)

e Utilidades y complementos

Apache Maven

e Librerias a nivel de EAR [pom.xml]

Patrones de interaccion

UDA ofrece una serie de componentes (RUP) que implementan un grupo de patrones de

interaccién de usuario identificados:

«Feedback»: Canal informativo por el que se comunica al usuario los posibles errores o
problemas acaecidos, los resultados de su interaccidn con los elementos de la aplicacion y
las posibles medidas a tomar para solucionar ciertas inconsistencias

Mensaje: Tiene como objetivo mostrar al usuario de forma homogénea, clara y llamativa,
los posibles mensajes que pueden desencadenar las acciones en la aplicaciéon. Estos
mensajes predefinidos pueden ser de diferente tipologia: error, confirmacion, aviso o alerta
Dialogo: Permite lanzar un subproceso o un mensaje de confirmacién dentro de un
proceso principal sin salirse de este. Es una evolucién del patron mensaje

Idioma: El componente de idioma esta disefiado para permitir al usuario elegir de forma

intuitiva el idioma en el que se le presenta la aplicacion
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Menud: Menud de la aplicacion mantenido a lo largo de todas las paginas de forma
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consistente que muestra entradas directas a secciones clave de la aplicacion

“Migas de pan”: Muestra a los usuarios los pasos de navegacion seguidos durante su
interaccion con la aplicacion y les facilita enlaces para volver a paginas precedentes o la
pagina de inicio

«Combo»: Permite al usuario recuperar un elemento de una gran lista de elementos o de
varias listas dependientes de forma sencilla y ocupando poco espacio en la interfaz
Autocompletar: En cuanto el usuario comienza a escribir una blsqueda se le sugieren
buUsquedas relacionadas con lo que ha escrito que pueden ser de su interés

Fecha: Permite al usuario introducir y seleccionar una fecha, tanto de forma manual como
visual, moviéndose facilmente por dias, meses y afios. Ademas, para minimizar las
posibilidades de introducir una fecha incorrecta, ofrece al usuario ayudas y sugerencias de
formato

Hora: El usuario puede introducir y seleccionar una hora tanto de forma manual como
visual, moviéndose facilmente por las horas y los minutos, recibiendo ayudas y sugerencias
para minimizar las posibilidades de introducir una hora incorrecta

Botonera: Se les presenta a los usuarios una barra de botones con diversas
funcionalidades relacionadas con elementos de la pagina. Gracias a este componente se
presentan, ordenan y agrupan las distintas funcionalidades gestionadas por las
aplicaciones

Tabla: Se les presenta a los usuarios los datos tabulados para que la informacion se
visualice de manera &gil y rapida, facilitando asi su comprensién y manejo
Mantenimiento: Implementa un nuevo patron definido para facilitar la légica necesaria
en las acciones basicas, denominadas CRUD (create, read, update y delete), sobre una tabla
Pestafas: Permiten dar acceso de forma compacta a grupos de contenidos mutuamente
excluyentes pudiendo ser integradas en zonas muy reducidas de la interfaz

«Tooltip»: Todas las aplicaciones deben tener un sistema de ayuda aunque algunas
necesiten uno mas completo y preciso que otras. El objetivo del sistema de ayuda debe ser,
por un lado ayudar al impaciente y/o al usuario ocasional tan extensamente como sea
posible y, por otro, ayudar a los usuarios expertos

Generadores de codigo

UDA posee asistentes para generacion de proyectos, cédigo y de vista, utilizando plugins del IDE

Eclipse:

Asistentes para generacion de proyectos
Asistentes para generacion de codigo (en base al modelo relacional)

Asistentes para generacion de vista (interfaces de usuario)
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Kit de desarrollo

UDA se presenta como un Kit de desarrollo, el cual contiene:
e Eclipse Helios OEPE
e Apache Maven (resolucién de dependencias / librerias)
e Plugin UDA:
0 Plugin Eclipse
o0 Plantillas (templates)
e Reglas de validacion de la calidad del codigo:
0 PMD / Checkstyle / FindBugs

Para todo esto se requiere como software de base:
e Servidor de aplicaciones Weblogic 11g
e Javab
e Acceso a Base de Datos Oracle 10g

e Repositorio SVN
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